MSF Supply

RECHERCHE UN/UNE
« FULL STACK DEVELOPER » (H/F/X)

(CONTRAT A DUREE INDETERMINEE - 100%)

MEDECINS SANS FRONTIERES est une organisation humanitaire médicale, internationale,
indépendante, présente dans plus de 60 pays a ce jour. MSF apporte une assistance médicale
aux populations victimes de conflits armés mais aussi d'épidémies et de pandémies ou de
catastrophes naturelles, et privées de soins, sur base de leur besoin, sans discrimination de
religion, philosophie ou politique.

MSF Supply est la centrale d’achat de Médecins Sans Frontiéres Belgique. Ses 125
collaborateurs offrent un service logistique intégré aux missions sur le terrain : support
technique, gestion des commandes clients, appels au marché et achat du matériel médical et
non-médical, contrble de qualité, entreposage et expédition des biens jusqu’aux missions
présentes sur le terrain. MSF Supply est un des piliers de la Supply Unit d’OCB (Opérationnel
Center Brussels, les opérations de MSF Belgique) comprenant I'entiéreté de la gestion de la
Supply Chain a la fois internationale et locale. MSF Supply sert également d’autres
organisations du secteur humanitaire.

En 2023, MSF Supply a servi plus de 71.000 lignes de commandes et envoyé plus de 15.000
m?3, soit 3100 tonnes de matériel sur le terrain.

Notre Mission : MSF Supply, centrale d’approvisionnement du mouvement MSF,
fournit des produits et services de qualité adaptés aux besoins d’organisations
humanitaires médicales test.

Pour assurer son bon fonctionnement, MSF Supply utilise des logiciels de gestion des achats
et des ventes, de facturation, d’expédition, de gestion d’entrepbt et de comptabilité, ainsi que
des outils développés en interne et sur mesure. Ces outils informatiques sont utilisés aussi
bien au sein de 'organisation que par nos clients et/ou fournisseurs, et ils sont indépendants
les uns des autres.

Le département informatique, composé de 8 personnes, veille a la connectivité entre les
différents outils et a la circulation correcte des informations d’'un outil a l'autre. Il gére
également le parc informatique de MSF Supply et s’assure que les régles en vigueur sont
connues et respectées par tous.



RAISON D’ETRE :

Dans une position de support, I'« Analyste - Développeur Full stack » a pour mission de :

o Réaliser des analyses techniques ou fonctionnelles détaillées des projets de
développement ou de maintenance d'applications existantes ou nouvelles, participer a
la définition des cahiers de charges.

o Effectuer des taches de customisation, de développement et de maintenance.

o Réaliser des tests techniques, ainsi qu'un reporting sur lI'avancement des demandes.

RESPONSABILITES :

1) Développement de nouvelles applications :

Analyse des besoins : Collaborer avec les utilisateurs et I'analyste fonctionnel
pour les nouveaux besoins et proposer des solutions adaptées.

Conception et Développement : Développer de nouvelles applications et
taches automatisées, incluant des interfaces entre plusieurs systémes.
Cohérence des Données : Assurer la cohérence des données entre les
différents systémes.

Support aux Tests : Collaborer avec les utilisateurs pour la phase de test afin
de garantir la qualité des solutions développées.

2) Amélioration continue des outils existants :

Support aux Opérations : Fournir un support quotidien aux opérations,
analyser les problémes rencontrés et appliquer les mesures correctives
nécessaires.
Identification des Anomalies : Repérer et diagnostiquer les anomalies
systemes, puis les corriger tout en prenant en compte les contraintes
techniques.

3) Mise a jour et gestion des bases de données :

PROFIL :

Injection de Données : Effectuer des injections massives de données dans les
systémes en respectant les contraintes techniques pour éviter un encodage
manuel par les utilisateurs.

Support aux Opérations : Assister les opérations dans la résolution des
situations bloquantes/urgentes liées a la gestion des données.

e Niveau d’études : Bachelier en informatique ou expérience équivalente

¢ Nombre d’années d’expérience : 2 a 3 ans d’expérience professionnelle dans le domaine
du développement

e Une expérience dans I'environnement de la « Supply Chain » est un atout

e Compétences linguistiques : Maitrise orale et écrite du Francais et de I'Anglais
indispensable

e Compétences fonctionnelles : Capacité d'analyse et de résolution de probléemes.
Autonomie et prise d’initiative



e Compétences techniques :

o Maitrise des systémes de gestion de bases de données relationnelles (Oracle,
SQL, etc.)

o Maitrise des langages de programmation : PHP, HTML, jQuery, Bootstrap,...

o Compétences en Business Intelligence avec une connaissance de Power Bl est

un plus
o Capacité a développer des interfaces entre différents systemes (API, services
web, etc.)
CONDITIONS :

e Un contrat & durée indéterminée — full time
e Poste a pourvoir : novembre-décembre 2024 (négociable)
e Lieu de travail : Neder-Over-Heembeek (Bruxelles - Belgique)

e Conditions salariales selon expérience + cheques repas, assurance hospitalisation,
assurance pension, remboursement des frais de transport (100% pour les déplacements
en transports en commun/forfait kilométrique pour I'utilisation de son véhicule personnel),
écocheques, etc.

e MSF Supply bénéficiant du statut « Chargeur Connu » auprés des douanes belges, le
contrat ne pourra étre conclu qu’a moins qu’un extrait de casier judiciaire (modéle 596-
1.29) soit préalablement remis au département des ressources humaines. Cet extrait de
casier judiciaire devra étre exempt de tout fait repris par I'article 3, point 9 de la directive
européenne 2016/681. Pour toute information complémentaire, veuillez prendre contact
avec le département des ressources humaines via 'adresse
job.msfsupply@brussels.msf.org

COMMENT POSTULER ?

Veuillez envoyer votre candidature via ce lien pour le 07/10/2024 au plus tard.

Seules les personnes dont la candidature sera retenue seront contactées.

En soumettant votre candidature, vous acceptez que MSF Supply utilise vos données
personnelles dans le cadre du processus de recrutement. Pour plus d'informations, consultez
notre avis de confidentialité ou prendre contact avec notre référent a la protection des données
Clément Degrendele via privacy@msfsupply.msf.org.

Pour plus d’informations sur nos activités : www.msfsupply.be et www.msf-azg.be
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